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VSEOBECNE NAKUPNE PODMIENKY
ELKOND HHK, a.s.

Rozsah

Tieto vSeobecné nakupné podmienky sa vztahuju na vsetky objednavky (dodavka materiélu, tovaru
a/alebo sluzby) spolo¢nosti ELKOND HHK, a.s. (dalej len ,,Kupujuci” alebo ,,ELKOND HHK“) ak sa zmluvné
strany pisomne nedohodnu inak.

Objednavka

Tieto vSeobecné nakupné podmienky sa stavaju sucCastou objednavky medzi spolocnostou
ELKOND HHK, a.s. (dalej len ,Kupujuci“) a dodavatelom (dalej len , Dodavatel“) okamihom prijatia
objednavky zo strany Dodévatela. Objednavka musi byt vystavena v pisomnej forme a riadne podpisana
osobou oprdvnenou konat v mene Kupujiceho, inak je neplatna. Kupujuci je oprdvneny zaddvat
objednavky prostrednictvom elektronickej posty (e-mailom), ktorej prilohou je naskenovana podpisana
képia prislusnej objednavky. Akékolvek zmeny alebo doplnenia objedndavky su platné iba vtedy, ak boli
vopred pisomne potvrdené Kupujucim.

Akékolvek plnenie, a to celkové alebo Ciastocné, na zdklade objedndvky vykonavané prostrednictvom
tretich os6b podlieha predchadzajucemu vyslovnému suhlasu Kupujuceho.

Potvrdenie objednavky, vSeobecné obchodné podmienky Dodavatela
Prijatie objednavky Kupujuceho je Dodavatel povinny bezodkladne pisomne potvrdit. Na zaklade
vyslovnej dohody Kupujiceho aDodavatela moze Dodavatel prijatie objednavky potvrdit
prostrednictvom elektronickej posty (e-mailom). V pripade, ak Dodavatel objednavku Kupujiceho
pisomne nepotvrdi atoto potvrdenie objedndvky nedoruci Kupujucemu v primeranej lehote, avsak
najneskér do 3 pracovnych dni odo dna vystavenia objedndvky, vyhradzuje si Kupujuci pravo
zrusit/odvolat objednavku bez vzniku akychkolvek nadkladov na strane Kupujuceho. Takéto
zruSenie/odvolanie Kupujlicim sa povazuje za vykonané véas, ak je zaslané Dodavatelovi skér ako je
potvrdenie objednavky dorucené Kupujucemu.

Ak sa potvrdenie objednavky Dodavatela odliSuje od objednavky Kupujuceho, Dodavatel je povinny
v potvrdeni objednavky jasne uviest akukolvek takito zmenu alebo odchylku. Kupujuci je viazany iba
takou odchylkou alebo zmenou, ktord vyslovne pisomne schvdlil. Prijatie tovaru a/alebo sluzby
Kupujucim dodanych Dodavatelom sa nepovazuje za odsuhlasenie akejkolvek takejto odchylky alebo
zmeny.

VSeobecné obchodné podmienky Dodavatela platia iba vtom pripade, ak boli vyslovne pisomne
schvalené Kupujucim. Odkaz alebo odvoldvka v objedndvke Kupujiceho na dokumenty, ktoré su
sucastou ponuky Dodavatela, neznamend akceptaciu vieobecnych obchodnych podmienok Dodavatela
zo strany Kupujuceho.

Akékolvek vSseobecné obchodné podmienky Dodavatela alebo tretich stran, ktoré su dané k dispozicii
Kupujucemu v pisomnej alebo elektronickej forme spolu s doddvkou softvérovych produktov nie su pre
Kupujuceho zavazné, predovsetkym v tych pripadoch, ak Kupujuci alebo akakolvek tretia osoba (napr.
zamestnanci Kupujuceho, poradcovia, zakaznici Kupujiceho) vykonaji ukon, ktory podla tychto
vSeobecnych obchodnych podmienok je predpokladom pre uzavretie zmluvy alebo ak Kupujuci zasle
Dodavatelovi registraciu softvéru, ak takéto vseobecné obchodné podmienky Kupujuci vyslovne
pisomne neschvali.

Dodacia lehota a nasledky omeskania

Pokial nie je vyslovne dohodnuté inak, zac¢ina plynit dodacia lehota driom vystavenia objednavky
Kupujucim. Dodavatel je povinny dodat tovar a/alebo sluzby bez zbytoéného odkladu, ak nebola
dohodnuta Ziadna dodacia lehota. Pre urcenie v¢asnosti dodavok je rozhodujicim ¢asovym okamihom
den prevzatia v mieste dodania Specifikovanom Kupujicim. Pre urcCenie vcasnosti dodavok, ktoré
zahfnaju zhotovenie alebo montaZ je rozhodujucim casovym okamihom den prevzatia zo strany
Kupujuceho. Pri predvidatelnom omeskani s dodanim tovaru a/alebo sluzby je Dodavatel povinny
bezodkladne upovedomit Kupujliceho a vyZiadat si vyjadrenie Kupujuceho ohladne toho, ¢i na plneni
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nadalej trvd. V takom pripade sa dodacia lehota predizi iba v pripade, ak Kupuijlci takéto predizenie
vyslovne potvrdi v pisomnej forme.

V pripade omeskania Dodavatela s dodanim tovaru a/alebo sluzby bez ohladu na zavinenie Dodévatela,
je Kupujuci opravneny uplatnit si narok na zmluvnd pokutu vo vyske 0,05 % z hodnoty dodavky za kazdy
aj zacaty den omeskania az do momentu riadneho dodania. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty
narok Kupujiceho na ndhradu Skody prevysujucej vysku zmluvnej pokuty. V pripade omeskania
Dodavatela s dodanim tovaru a/alebo sluzby je Kupujici po uplynuti dodato¢nej primeranej lehoty
poskytnutej Dodavatelovi na ndpravu opravneny od zmluvy odstupit. Uvedené plati aj v pripade, ak
Kupujuci uz v minulosti prevzal od Dodavatela ¢iastkové oneskorené plnenia bez vyhrad. V pripade, ak je
predmetom plnenia jedno razova dodavka, podmienku poskytnutia dodatocnej primeranej lehoty nie je
Kupujuci povinny dodrzat.

V pripade, ak Dodavatel ozndmi Kupujucemu, ze tovar/sluzby nie je schopny dodat v dohodnutej dobe
plnenia, resp. ak Kupujuci moéZze odbévodnene predvidat, Ze Dodavatel bude s dodanim plnenia
v omeskani, je Kupujuci oprdvneny vykonat vsetky opatrenia potrebné na odvratenie nasledkov
omeskania ako aj bezprostredne hroziacej Skody nasledkom omeskania Dodavatela, a to na naklady
a nebezpecenstvo Doddvatela.

Pri dodani tovaru a/alebo sluzby pred dohodnutou dobou plnenia si Kupujici vyhradzuje pravo Gcétovat
Dodavatelovi naklady, ktoré mu vzniknu v suvislosti s pred¢asnym plnenim, ako napr. skladné, poistné
atd’., ako aj uskutocnit platbu za plnenie tak, akoby bolo plnenie uskuto¢nené v dohodnutom termine.
Nebezpecenstvo Skody prechadza na Kupujiceho az k dohodnutému driu dodania.

Kupujuci je opravneny odstipit od zmluvy Ciastone alebo vcelom rozsahu v pripade zacatia
konkurzného alebo restrukturalizacného konania voci Dodavatelovi alebo ak dojde k akejkolvek zmene
vlastnickej Struktury Dodavatela. Dodavatel je povinny informovat Kupujiceho o akychkolvek takychto
skuto¢nostiach bez zbytocného odkladu.

Preprava, dodanie, prechod nebezpecenstva Skody na tovare, vyvozna

kontrola

Pri plneniach zahriujucich stavbu alebo montaz a pri poskytovani sluzieb prechadza nebezpecenstvo
Skody na Kupujuceho momentom prevzatia plnenia, pri plneniach, ktoré nezahfnaju stavbu alebo
montdz momentom prevzatia zo strany Kupujuceho v mieste dodania. Takto uréeny prechod
nebezpedenstva skody na tovare plati bez ohladu na dohodnuté obchodné klauzuly (INCOTERMS).
Ciasto¢né plnenia, rovnako ako plnenia vo va¢som alebo v mensom rozsahu st pripustné iba na zaklade
vyslovného pisomného suhlasu Kupujuceho. Dodévatel je povinny dodat tovar oddeleniu Kupujiceho
pre prijem tovaru v mieste dodania a v dodacej lehote uvedenej v objedndvke. Ku kazdej dodavke musi
Dodavatel prilozit dodaci list s presnym uvedenim obsahu dodavky, ¢islom objednavky ako aj vsetkymi
potrebnymi udajmi v zmysle prislusnych pravnych predpisov.

Dodavatel je povinny bezvyhradne dodrZiavat poZiadavky Kupujuceho tykajuce sa spdsobu prepravy,
Spedicie a prepravnych podmienok. V pripade, ak Kupujuci nepoziada o Ziaden Specificky sposob
prepravy, je Doddvatel povinny uskutoc¢nit prepravu tak, aby vznikli Kupujicemu ¢o najnizsie naklady. Ak
si Dodavatel tato povinnost nesplni, nesie zodpovednost za vSetky naklady, ktoré takto vzniknd.
Akékolvek dodato¢né ndklady, ktoré vzniknu v suvislosti s urychlenim prepravy za ucelom dodrzania
dohodnutej doby dodania zndsa Dodavatel. V pripade nedodrzania vSetkych dohodnutych nalezitosti
dodania alebo prepravy, ako napr. chybajuce alebo neudplné prepravné doklady, objednavkové udaje,
platobné nastroje, si Kupujuci vyhradzuje pravo odopriet prevzatie plnenia na naklady a nebezpecenstvo
Doddvatela.

Dodavatel je povinny za vSetok dodédvany tovar a/alebo sluzby dodriat v3etky prislusné pouZitelné
poziadavky narodného a medzindarodného vyvozného prava, colného prava aprdva zahrani¢ného
obchodu (dalej ako ,,Préavo zahraniéného obchodu®) a zaobstarat si potrebné vyvozné a/alebo dovozné
povolenia, okrem pripadov, ked podla pouzitelného Prava zahrani¢ného obchodu nevznikd povinnost
poziadat o vyvozné povolenia Dodavatelovi, ale priamo Kupujlicemu alebo tretej osobe.

Dodavatel je povinny Kupujiucemu ¢o moZno najskér, najneskér viak pred diom dodania, odovzdat
v pisomnej forme vsetky informdacie a Udaje (pre kazdu polozku na potvrdeni objednavky, prepravnom
dokumente afaktire osobitne), ktoré Kupujaci potrebuje na dodrzanie pouzZitelného Préava
zahrani¢ného obchodu v krajindch dovozu a vyvozu ako aj reexportu v pripade dalSieho poskytovania
tovaru a/alebo sluzieb, vratane nasledujucich Gdajov pre jednotlivy tovar a/alebo sluzbu.

— vSetky pouzitelné Cisla vyvozného zoznamu;
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— Statistické cislo tovaru podla aktudlneho zaradenia tovaru Statistik zahrani¢ného obchodu a HS
(,Harmonized System*) Code;

— krajinu pévodu (nepreferencny poévod), a

— vyhldsenie Dodavatela k preferencnému povodu (u eurdpskych dodavatelov) alebo certifikaty
k preferencidam (u neeurdpskych dodavatelov) (dalej ako ,Udaje exportnej kontroly a zahrani¢ného
obchodu”).

V pripade zmien pdévodu a/alebo vlastnosti tovaru a/alebo sluzby a/alebo pouzitelného Prava

zahrani¢ného obchodu je Dodévatel povinny Udaje exportnej kontroly a zahraniéného obchodu ¢o

mozno najskor, najneskor vsak pred drom dodania, aktualizovat a pisomne ozndmit Kupujucemu.

Dodavatel znasa vsetky naklady a/alebo $kody, ktoré Kupujicemu vzniknu v dosledku chybajicich alebo

nespravnych Udajov exportnej kontroly a zahrani¢ného obchodu. V pripade neuvedenia tychto tdajov, si

Kupujuci vyhradzuje pravo fakturu vystavent Dodavatelom neuznat.

Ak je to nevyhnutné, priame dodévky zakaznikom Kupujiceho je Dodavatel povinny uskutocnit

v neutrdlnom baleni a s prepravnymi dokladmi v mene Kupujiceho. Dodévatel je povinny odovzdat

Kupujucemu képiu prepravnych dokladov.

Vyhrada vlastnictva Dodavatela, a to v akejkolvek podobe, sa vylucuje.

Cena je uréena vratane balenia. Ak sa zmluvné strany nedohodnu inak, je Dodavatel povinny nahradit

Kupujucemu hodnotu baliaceho materidlu, ktory Kupujuci vrati Dodavatelovi k opatovnému pouZzitiu.

Vsetky Skody, ktoré vzniknud v dosledku toho, Ze balenie nezodpovedd charakteru dodavky, znasa

Dodavatel. Pri dodavkach nebezpeéného tovaru je Dodavatel povinny dodrziavat prislusné pravne

predpisy, najma tie, ktoré upravuju typ a oznacenie obalov a poutzitie dopravnych prostriedkov.

Prerusenie plnenia, zrusenie objednavky

Kupujuci si vyhradzuje pravo pozadovat kedykolvek pocas realizacie plnenia jeho prerusenie. V pripade
prerusenia plnenia po dobu dlhSiu ako 6 mesiacov je Dodavatel povinny preukdazat Kupujicemu naklady,
ktoré vznikli v dosledku prerusenia plnenia a opravneny pozadovat od Kupujiceho vyluéne dhradu
tychto preukazanych ndkladov. Kupujuci vSak nezodpoveda Dodavatelovi za usly zisk. Dodavatel nie je
opravneny pozadovat nahradu nakladov, ktoré vzniknu v désledku prerusenia plnenia po dobu kratsiu
ako 6 mesiacov alebo, v pripade, ak ide o prerusenie na dobu dlhsSiu ako 6 mesiacov, ndhradu nakladov
vzniknutych pocas prvych troch mesiacov prerusenia plnenia.

Kupujuci si vyhradzuje pravo odstupit od zmluvy Ciastoéne alebo v celom rozsahu v pripade porusenia
povinnosti Doddvatela bez ohladu na zavinenie Dodavatela. Odstupenie je Gcinné ku driu dorucenia
oznamenia o odstupeni dodavatelovi. V takomto pripade je Dodavatel opravneny ucétovat odmenu za
plnenie preukazatelne poskytnuté Kupujucemu do momentu Ucinnosti odstupenia.

Fakturacia, zapocCitanie pohladavok

Dodavatel je povinny bezodkladne po dodani tovaru a/alebo sluzby vystavit faktidru v jednom
vyhotoveni s uvedenim vsetkych udajov podla objedndvky Kupujuceho (vratane Cisla objednavky), ako i
v zmysle vSeobecne zdvaznych pravnych predpisov a bezodkladne ju dorucit na adresu sidla Kupujuceho.
Képie faktdr musia byt oznacené ako duplikaty. Faktiry musi Dodavatel vyhotovovat a Struktdrovat tak,
aby ulahdili Kupujucemu ich porovnavanie s objednavkou ako aj ich kontrolu. V pripade, Ze sa fakturacia
uskutocnuje na zaklade uzatvorenej zmluvy, Dodavatel uvedie okrem Udajov podla predchadzajucej vety
aj Cislo zmluvy, kontaktnd osobu. K faktiram vystavenym za poskytnuté sluzby alebo montdz, je
Dodavatel povinny priloZit doklad potvrdeny Kupujucim preukazujici prevzatie poskytnutého
fakturovaného plnenia (napr. vykaz prac, preberaci protokol). Na faktirach tykajucich sa tovaru, pre
ktory su potrebné vyvozné povolenia, je Doddvatel povinny uviest vietky splnené vyvozné poziadavky na
oznacenie tovaru. Ak sa sidlo Doddvatela nachadza v EU, je Dodavatel povinny poskytnat 1€ DPH
najneskor s fakturou.

Kupujuci si vyhradzuje pravo vratit Dodavatelovi fakturu, ktorad nie je vystavena v stlade s bodom 7.1.
V tomto pripade sa ma za to, Zze faktura nebola Kupujicemu dorucend. V pripade vystavenia novej
faktury Doddavatelom platia ustanovenia bodu 7.1 obdobne.

Bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Kupujlceho nie je Dodavatel opravneny jeho pohladavky voci
spolo¢nosti ELKOND HHK, a.s. postUpit na tretie osoby, zaloZit alebo ich pouZit akymkolvek inym
sp6sobom ako predmet pravneho ukonu. Dodavatel nie je opravneny svoje pohladavky, ktoré ma voci
Kupujicemu, zapocitat proti pohladavkam, ktoré ma Kupujuci voc¢i Dodavatelovi.
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Platobné podmienky

Lehota splatnosti faktiry Dodavatela zacina plynut po dodani tovaru a/alebo sluzby, a to okamihom
dorucenia riadne vystavenej faktury vsulade sbodom 7.1. V pripade, ak je Dodavatel povinny
vykonat/dorucit spolu s plnenim aj zakonom vyZadované skusky materidlov, protokoly o vykonanych
skuskach, dokumenty preukazujice kvalitu alebo iné dokumenty, plnenie Doddvatela sa povazuje za
vykonané az momentom dorucenia tychto dokumentov Kupujucemu. Vystavenie zalohovej faktury
Dodavatelom je podmienené predchddzajucim sihlasom Kupujlceho.

Ak nie je dohodnuté inak, faktury Dodavatela su splatné v lehote 60 dni odo dra dorucenia faktury.
Zaplatenie faktury Doddvatela Kupujucim nemd za nasledok uznanie toho, Ze dodavka alebo plnenie
bolo vykonané riadne, ani vzdanie sa inych prdv, ktoré prislichaji Kupujucemu. Faktura Dodavatela sa
povaZuje za uhradeny momentom odpisania penaznej sumy z U¢tu Kupujiceho. Bankové poplatky
prijimajucej banky zndsa Doddvatel.

Kupujuci je opravneny zapoditat si zavazky spolo¢nosti ELKOND HHK, a.s. voci pohladavkam Dodévatela.

Prevzatie, uplatnenie vad, zodpovednost za vady, zodpovednost za
Skodu sp6sobent vadnym vyrobkom, prava dusevného vlastnictva,

zaruka za akost a zaruéna doba

Prevzatie tovaru a/alebo sluzby Kupujicim poskytnutého Dodavatelom pripadne uskutoc¢nenie platieb
Kupujucim nemaju za ndasledok vzdanie sa prav Kupujucim. Potvrdenia vydané oddelenim pre prijem
tovaru Kupujuceho o prevzati tovaru a/alebo sluzby sa nepovazuju za potvrdenia Kupujiceho
o kone¢nom prevzati tovaru a/alebo sluzby.

Prevzatie tovaru a/alebo sluzby ako aj preverenie Uplnosti dodavky a pripadnych zjavnych vad uskutocni
Kupujuci v primeranej lehote po doruceni plnenia. Ak bude pri vykonani nahodnej kontroly zistené, ze
Casti dodavky nezodpovedaju poziadavkam Kupujuceho a/alebo nemaju vlastnosti vyzadované v
beznom obchodnom styku, je Kupujuci opravneny dodavku v celom rozsahu vratit Dodavatelovi. Zistené
vady ozndmi Kupujuci Dodavatelovi bezodkladne.

Dodavatel zodpoveda za to, Ze dodané plnenie je vyhotovené z najlepsieho, Ucelu zodpovedajuceho
anového materidlu, vodbornom atechnicky spésobilom vyhotoveni vsulade s podkladovymi
technickymi podkladmi, Ucelu sliziacom prevedeni a zhotoveni, proti ktorému nie je mozné vzniest
namietky aZe zabezpedi jeho riadne poufZitie. Dodédvatel poskytuje na dodany tovar a/alebo sluzbu
zaruku v trvani dvoch rokov ak nie je dohodnuté inak. Na uplatnenie ndroku z vad tovaru v zarucne;j
dobe postacuje pisomné uplatnenie Kupujucim voci Dodavatelovi.

Kupujucemu prislichaju voci dodavatelovi naroky z vad tovaru v sulade s ustanoveniami Obchodného
zakonnika, v pripade, ak je Kupujuci koneé¢nym spotrebitelom, tak mu prislichaju naroky v sulade
s ustanoveniami Obcianskeho zakonnika.

Voci dodavatelovi Dodavatela platia tie isté podmienky ako voci Dodavatelovi vyplyvajuce z tychto
vSeobecnych nakupnych podmienok.

Zaru¢na doba na plnenie je dvadsatStyri (24) mesiacov ak nie je dohodnuté inak a zacina plynut driom
prevzatia plnenia Kupujidcim.

Akékolvek vady tovaru zistené Kupujucim pocas zaruénej doby je Dodavatel povinny odstranit
bezodkladne na mieste urcenia v sulade s uplatnenymi ndrokmi Kupujuceho alebo v priebehu lehoty
stanovenej Kupujucim dodat novy tovar a/alebo sluzby. Kupujuci je opravneny pozadovat od Dodavatela
taktiez nahradu vsetkych ndkladov vzniknutych v suvislosti s odstrafiovanim vad ako aj nahradu
sposobenej skody. Dodavatel je povinny nahradit Kupujicemu naklady vzniknuté so zistovanim vad v
pripade, ak pri tomto zistovani boli vady zistené. V pripadne bezprostredne hroziaceho nebezpecdenstva,
ako napriklad za ucelom predidenia omeskania Kupujuceho voci kone¢nému zakaznikovi alebo pri
omeskani Dodavatela s odstranenim vad, vyhradzuje si Kupujluci pravo bez predchadzajuceho
oznamenia abez toho, aby boli dotknuté prava Kupujuceho vyplyvajuce z vad tovaru, na naklady
Dodavatela nahradit tovar tovarom bez zdvad od tretich os6b alebo vadny tovar na naklady Dodévatela
opravit alebo zabezpecit jeho opravu. Tieto naklady je Dodavatel povinny Kupujicemu uhradit i v takom
pripade, ak tieto naklady su vyssie ako naklady, ktoré by vznikli pri oprave vykonanej Dodavatelom.
Dodavatel sa zavazuje nahradit Kupujucemu akékolvek pripadné skody a sam sa zavizuje nepozadovat
nahradu skody od Kupujuceho v pripade sporov vzniknutych v suvislosti s akymkolvek narokom tretich
0s6b vyplyvajlicim z patentového, autorského prdva, prava ochrannych zndmok a dizajnov suvisiacim
s dodanym plnenim a zdroven sa zavazuje zabezpecit neobmedzeny vykon prav k dodanym plneniam.
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Bez ohladu na iné zavazky, Dodavatel preberd zodpovednost aj za naroky konecnych zdkaznikov
Kupujuceho, ktorym boli dodané plnenia Dodavatela. Dodavatel sa zaroven zavazuje uhradit
Kupujucemu vsetky naklady, ktoré mu vznikli v suvislosti s uplatnenim narokov alebo ndhradného
plnenia konecnych zdkaznikov Kupujuceho. Doddvatel sa zavazuje pre tento pripad pripadné rizika
dostatocne poistit a doklad o tomto poisteni predlozit Kupujicemu na poZiadanie.

Dodavatel sa zavazuje po dobu 5 rokov po poslednom dodani plnenia na zaklade poZiadavky Kupujiceho
bezodkladne, najneskor vsak do dvoch tyzdriov od poziadania, oznadit kazdého vyrobcu, dovozcu alebo
predchadzajuceho dodavatela, a za Géelom odvratenia narokov tretich osdb z vad tovaru, poskytnut
ucelné dokazné prostriedky, ato najma vyrobné podklady a podklady, z ktorych vyplyvaja vyrobné
a dodavatelské podmienky a/alebo datum vyroby a dodania.

Zariadenia a produkty dodavané Dodavatelom musia byt opatrené predpisanymi bezpecnostnymi
prvkami a musia zodpovedat platnym (pri zariadeniach a dieloch predovsetkym platnym v mieste
uréenia) bezpeénostnym predpisom a musia vyhovovat najnovsim znalostiam a technickym pravidlam.
Dodavatel je povinny dodrzZiavat prislusné pravne predpisy slovenského pravneho poriadku, Eurdpskej
Unie a Eurdpskych spolocenstiev. Dodavatel zodpoveda za to, Ze dodané zariadenia, systémy a produkty
budl opatrené oznaceniami (napr. oznacenie CE) podla predpisov Eurdpskej Unie, Eurdpskych
spoloCenstiev a slovenského pravneho poriadku. Pri dodani sa Dodavatel zavazuje predlozit
zodpovedajlce prehlasenia o zhode so struénym popisom ako aj navody a poziadavky na pouzivanie.
Okrem toho je Dodavatel povinny vcas informovat Kupujiceho ozmendach materidlov, procese
zhotovenia a dodavatelskych dieloch ako aj o prehlaseniach o zhode. Pri doddvke zariadenia uréeného
na montdZz Kupujucim alebo tretou osobou, Dodavatel je povinny poskytnit Kupujicemu
v pozadovanom rozsahu vsetku dokumentaciu vratane montaznych planov, datovych listov, navodov na
montaz, pokynov na spracovanie, pokynov na prevadzku, udrzbu a skladovanie, zoznamov nahradnych
a nespotrebovatelnych dielov, a pod. Dodany tovar musi Dodavatel oznacit v slovenskom jazyku a na
poziadanie Kupujuceho aj vinych jazykoch. Prevadzkové poziadavky a pokyny je Doddvatel povinny
vyhotovit v dvoch vyhotoveniach v slovenskom jazyku a na poziadanie Kupujiceho aj v inych jazykoch.
Kupujuci si vyhradzuje pravo vyzadovat predloZenie dokladu o systémovom zabezpeceni kvality
Dodavatela adokumentaciu o vykonani skusok kvality ako aj pravo kedykolvek vykonat audit
v priestoroch Dodavatela.

V pripade reklamacie tovaru, sluzby, doddvky Kupujdcim je Dodavatel povinny do 48 hodin od
oznamenia tejto udalosti zacat reklamacné konanie. Reklamaciu je Dodavatel povinny uzavriet do 30 dni
od jej oznamenia. Vsetky vynimky z tohto ustanovenia s mozné len na zaklade pisomnej dohody medzi
Kupujucim a Doddvatelom.

Osobitné ustanovenia o dodavkach hardvéru a softvéru

Hardvér a softvér sa povazuju vzdy za jeden celok/produkt, pokial v objednéavke nie je uvedené inak.

V pripade, ak dodava Dodavatel Kupujucemu softvér, ktory nebol vytvoreny vyluéne pre Kupujuceho,
udeluje Dodavatel Kupujucemu prevoditelné a nevyhradné uZivacie pravo. Toto uZivacie pravo
Kupujuceho je ¢asovo neobmedzené, ak bolo dohodnuté zaplatenie jednorazovej odmeny. K softvéru,
ktory bol vytvoreny vylucne pre Kupujuceho, prevadza Dodavatel vyhradné, prevoditelné a ¢asovo
neobmedzené uzivacie prdvo k softvéru pre akékolvek sposoby pouzitia v rozsahu podla Autorského
zakona. Pokial nie je dohodnuté inak, Dodavatel je povinny odovzdat Kupujicemu zdrojovy kod
v aktudlnej verzii. Dodavatel je povinny uskuto¢nit instalaciu softvéru. Po instaldcii Dodavatel odovzda
Kupujicemu nosi¢ dat, ktory je mozné &itat na pocitacovych systémoch Kupujuceho, so zdrojovym
a strojovym kdédom ako aj so suvisiacou technickou dokumentdciou (obsah a postup zostavenia
datového nosica, program a diagramy datovych tokov, testovacie protokoly, testovacie programy,
oSetrenie chyb, atd). Okrem tejto dokumentécie je Dodavatel povinny odovzdat Kupujicemu pred
prevzatim pisomnu komplexnu uZivatelski dokumentaciu v slovenskom jazyku a/alebo vinom jazyku
pozadovanom Kupujucim v dostato¢nom pocte vyhotoveni podla poZiadavky Kupujuceho.

Softvér vyvinuty pre Kupujuceho sa povaZzuje za prevzaty Kupujucim podpisom pisomného preberacieho
protokolu, za podmienky, Ze vyhovuje dohodnutym Specifikaciam a poZiadavkam. Akdkolvek oprava,
ktord vykona Dodavatel, musi byt uvedena v preberacom protokole. Softvér sa povaZuje za prevzaty
Kupujucim az po uplynuti najmenej Styroch tyzdnov bezplatnej uspokojivej testovacej prevadzky bez
hldsenia chyb. V pochybnostiach sa ma za to, Ze uvedena doba zadina plynut az nasadenim softvéru
Kupujucim alebo koneénym zakaznikom Kupujuceho do produktivnej prevadzky.
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Doddvatel sa zavazuje pocas zarutnej doby bezplatne poskytnut Kupujicemu vsetky nasledujuce
programové verzie, ktoré obsahuju korekciu chyb (,Updates”). Dodavatel sa zaroven zavazuje ponuknut
Kupujicemu na dodany softvér udrzbu (maintenance) minimalne pocas doby 5 rokov od prevzatia
softvéru za beZné trhové ceny. Po uplynuti zaru¢nej doby sa Dodavatel zavazuje poplatky za udrzbu
softvéru primerane znizit.

Dodavatel je povinny informovat Kupujiceho najneskér v momente potvrdenia objednavky o tom, ¢i
dodévané tovary a/alebo sluzby obsahuju softvér s otvorenym zdrojovym kédom (open source software)
podla definicie ifross (ifross.org). Ak Dodavatel riadne a v€as neinformuje Kupujuceho o tom, Ze tovary
a/alebo sluzby obsahuju open source software, Kupujuci je opravneny zrus$it objednavku v celom
rozsahu a Dodavatel je povinny nahradit Kupujicemu vzniknutt skodu.

Osobitné ustanovenia pre vybrané cinnosti

Doddvatel sa zavdzuje previest vlastnicke pravo k akejkolvek dokumentécii ako napriklad planom,
nakresom a modelom bezplatne na Kupujuceho, ato aj v pripade predc¢asného ukoncenia zmluvy
aodovzdat ju Kupujiucemu na poziadanie. Dodavatel udeluje Kupujucemu bezodplatne vyluéné
a neodvolatelné pravo na uZivanie tejto dokumentdcie, bez obmedzenia vzhladom na obsah, cas
a priestor ako aj zodpovedajlice opravnenie na pouzivanie diela. Kupujuci je oprdvneny vyuzivat
a implementovat danu dokumentéciu v pdvodnej podobe alebo po Uprave bez akejkolvek dalsej ucasti
alebo suhlasu Dodavatela.

Miesto plnenia, rozhodné pravo, sudna prislusnost, dolozka

o oddelitel'nosti, vyhrada

Miestom plnenia pre dodavky materidlu, tovaru a/alebo sluzby je miesto urcenia, pre platby je miestom
plnenia sidlo Kupujuceho.

Zmluvny vztah podlieha slovenskému pravnemu poriadku, obzvlast Obchodnému zdkonniku (zakonu ¢.
513/1991 Zb. v platnom zneni). Ustanovenia Dohovoru OSN o zmluvach o medzinarodnej kipe tovaru sa
vylucuju.

Vsetky spory, ktoré vzniknu z tejto zmluvy alebo v suvislosti s fiou, rozhodne s kone¢nou platnostou
vecne a miestne prislusny sud Slovenskej republiky v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi.

V pripade neplatnosti jednotlivych ustanoveni tychto vSeobecnych nakupnych podmienok ostavaju
ostatné ustanovenia v platnosti.

Zmluvné plnenie zo strany Kupujuceho plati za podmienky, Ze nevzniknu Ziadne obmedzenia na zaklade
narodnych a medzindrodnych obchodnych a colnych pravnych predpisov, ako ani Ziadne embarga
a/alebo iné sankcie.

Miéanlivost, ochrana osobnych udajov

Dodavatel sa zavazuje zachovavat mlcanlivost o informaciach vztahujlcich sa na Kupujuceho ako aj
na predmet plnenia, ktoré opravnene ziskal v suvislosti s objednavkou, pokial tieto informacie nie su
véeobecne zndme alebo pokial sa o nich nedozvedel inym zakonnym spdsobom. Dalej sa Dodavatel
zavazuje zachovéavat mléanlivost o celkovych alebo ciastoénych vysledkoch, ktoré vznikli v stvislosti
s vykonanim objednavky a pouZit ich vyluéne na plnenie tejto objednavky. V pripade ak Dodavatel poveri
plnenim zmluvnych povinnosti tretiu osobu, zodpovedd za to, Ze tretia osoba bude zachovavat
mlcanlivost v rozsahu podla tychto vSeobecnych ndkupnych podmienok.

Vsetky informacie, ktoré sa Dodavatel dozvedel ohladne Kupujuceho a tretich oséb na zaklade alebo
v suvislosti so zmluvou, ktoré si predmetom ochrany vzmysle zdkona ¢. 122/2013 Z.z. o ochrane
osobnych udajov vzneni neskorSich predpisov, sa povazuju za dbéverné a Dodavatel sa zavazuje
zachovavat mlcanlivost o takychto skuto¢nostiach alebo informacidch az do doby, kedy sa tieto stanu
vSeobecne znamymi za predpokladu, Ze sa tak nestane porusenim povinnosti mlc¢anlivosti.

Udaje Dodévatela (tidaje zapisované do obchodného registra, sidlo, telefénne a faxové ¢isla ako aj iné
udaje, ktoré su potrebné na dorucovanie, ktoré sa vyskytuju v suvislosti s modernymi komunikacnymi
prostriedkami, pracovné miesta, kontaktné osoby, objednané tovary, dodavané mnozstvd), ktoré sa
Kupujuci dozvie v stvislosti s jednotlivymi obchodnymi transakciami je Kupujuci opravneny spracovavat
vyluéne na ucely plnenia zmluvy, predovsetkym na ucely spravy a zuctovania. Kupujuci je opravneny
uloZit tieto Gdaje na serveri spolo¢nosti ELKOND HHK, a.s..
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Informacie, deklaracie o materidloch, odstranenie odpadu, balenie,

nebezpecny tovar

Bez ohladu na zakonné informacné povinnosti je Dodévatel povinny poskytnut Kupujicemu vsetky
potrebné a pouzitelné informacie o dodavanych tovaroch a/alebo sluzbach, predovsetkym pokyny pre
riadne skladovanie ako aj bezpecnostné listy v stlade s Nariadeniami 1907/2006/ES a 1272/2008/ES.
Dodavatel je povinny upovedomit Kupujiceho o moznych ucinkoch nebezpeénych odpadov alebo
odpadovych olejov pri tovaroch nim dodanych anajma odporucit Kupujicemu spbsob mozného
zneskodnenia.

Doddvatel zodpoveda za to, Ze plnenia podla objedndvky su v case dodania vykonané v sulade so
zakonom o odpadoch ainymi prislusSnymi pravnymi predpismi (predovsetkym s ohladom na Smernicu
2002/95/ES — RoHS). V pripade, Ze plnenia nie su vykonané v sulade s vyssie uvedenymi predpismi,
Dodavatel je povinny bez ohladu na naroky Kupujiceho zo zodpovednosti za vady nahradit Kupujdcemu
akukolvek v tejto suvislosti vzniknutu skodu.

Ak Dodavatel doda tovar, ktory podlieha predpisom o obmedzeniach latok a/alebo sa nan vztahuju
informacné poziadavky (napr. REACH), Doddvatel je povinny nahlasit prislusné latky do webovej
databdzy v primeranom formate poskytnutom Kupujicim najneskér v den dodania tovaru. VyssSie
uvedené ustanovenie sa uplatni v sulade s pravnymi predpismi platnymi v mieste sidla Dodavatela alebo
Kupujuceho alebo v mieste urcenia.

V pripade, ak doddvka obsahuje tovar, ktory podla medzindrodnych predpisov je klasifikovany ako
nebezpeény tovar, Dodavatel je povinny otom informovat Kupujiceho dohodnutym spbsobom
najneskor v den potvrdenia objedndvky.

Akékolvek prepravné, predajné alebo dopravné balenie dodavok pre Kupujuceho je Dodavatel povinny
zneskodnit vyluéne prostrednictvom osoby opravnenej na zneskodriovanie odpadov. Dodévatel je
povinny nahradit Kupujucemu akukolvek $kodu, ktord mu vznikne z dévodu porusenia tejto povinnosti.

Eticky kddex pre Dodavatela, bezpeénost dodavatel'ského retazca
Dodavatel je povinny dodrziavat prislusné pravne predpisy. Dodavatel sa predovsetkym nesmie podielat
aktivne alebo pasivne, priamo alebo nepriamo, akymkolvek sp6sobom na podplacani, porusovani
zakladnych prav svojich zamestnancov alebo vyuzZivani detskej prdce. Dodavatel zodpoveda za
bezpeénost a ochranu zdravia svojich zamestnancov pri praci, zavdzuje sa konat v sulade s prislusnymi
predpismi na ochranu Zivotného prostredia a vynaloZzit maximalne Usilie za U¢elom uplatnenia tohto
etického kodexu medzi svojimi dodavatelmi.

Dodavatel je povinny poskytnut potrebné organizatné pokyny a prijat opatrenia, predovsetkym
s ohladom na bezpecnost priestorov, balenia a dopravy, obchodného partnera, personélu a informacii za
ucelom zabezpecenia bezpecénosti dodavatelského retazca podla poziadaviek prislusnych medzinarodne
uznavanych iniciativ zaloZzenych na Standardoch WCO SAFE Framework of Standards (napr. AEO, C-
TPAT). Dodavatel je povinny chranit tovar a/alebo sluzby poskytované Kupujicemu alebo poskytované
tretim osobam urcenym Kupujucim proti neopravnenému pristupu alebo manipulacii. Dodavatel je
povinny pouzit iba spolahlivych azodpovednych zamestnancov aje povinny zaviazat aj svojich
subdodavatelov aby prijali obdobné bezpecnostné opatrenia.

Bez toho, aby boli dotknuté iné prava aopravné prostriedky Kupujuceho, Kupujuci je opravneny
odstupit od zmluvy, ak Dodavatel porusi niektord z povinnosti uvedenych v tomto ¢lanku. Ak porusenie
povinnosti Dodavatela je mozné odstranit, Kupujuci je opravneny odstlpit od zmluvy, ak neddjde
k odstraneniu porusenia zmluvy v lehote stanovenej Kupujucim.

V Trstenej, dna 1. april 2019



